
联邦资源指南
老年人现实生活中要考虑的问题

税务
本指南帮助你了解你可能享受的联邦福利与
服务。你可以找到目前有关拖欠税金的指南。

请把你智能手机的相机对准这个二维码（QR）
来查看本指南的数字版本。



该资源指南是为走向退休生活历程下的“提高老年人获得决策
支持的机会”项目编写的。 

本指南在总统管理委员会指导下编写，尤其得到了白宫管理和
预算办公室、联邦总务管理局的支持，资金来自拨给联邦政府
优先目标的款项，这些款项是为了落实精心选择的生活历程项
目，以支持总统管理议事日程。总统管理议事日程中的第二个
优先事项聚焦通过设计、建设并管理为重大生活经历提供横跨
各联邦机构的出色、平等和安全的联邦服务和客户体验 。

本指南将七家联邦机构的资源和福利信息加以综合，以支持老
年人就医疗保健、财务、住房及营养做出知情决策的能力。 

本指南综合了以下联邦各部和局的专业知识及资料：

• 美国卫生与公众服务部下的社区生活局
• 美国农业部
• 美国卫生与公众服务部下的联邦医疗保险（Medicare） 

 和联邦医疗补助（Medicaid）服务中心
• 消费者金融保护局
• 白宫管理和预算办公室下的美国数字服务局
• 美国住房与城市发展部
• 美国财政部下的国税局
• 社会保障局

https://www.performance.gov/cx/life-experiences/approaching-retirement/
https://www.performance.gov/pma/vision/#section-12
https://www.performance.gov/pma/cx/strategy/2/
https://www.performance.gov/pma/cx/
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本指南解答以下问题综述

准备报税 • 我报税需要帮助。谁能帮我? (第 4 页)
• 我雇不起税表填报员，有什么选择？(第 5 页) 

付税 • 我应缴税拖欠，会发生什么？(第 6 页) 
 

解决税务问题 • 谁能帮我解决我在国税局的税务问题？(第 7 页)

本指南从高层次回答这些问题，并帮你指出采取行动或了解更多信
息的联邦资源。
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我报税需要帮助。我在哪里可以得到帮助？

国税局有各种免费工具以及资源能帮你准备税表
和报税。

资源

找到对你税务
问题的解答：

互动税务帮助搜索能提供针对
你情况的具体答案。

访问： irs.gov/help/ita

了解税表填报
员的资格资历：

国税局的选择税务专业人员页
面有关于税表填报员资格资历
信息。

访问： irs.gov/tax-
professionals/choosing-a-tax-
professional

寻找税表填报员： 国税局《具有资格和特定资历的
联邦税表填报员名录》可以帮你
按照资格资历类型找到很多税
表填报员。

访问： irs.treasury.gov/rpo/
rpo.jsf

使用免费可填写
表格来准备你的
税表：

如果你有能力填写自己的税表，
免费报税可填写表格也许是个
不错的选择。

访问： irs.gov/e-file-providers/
free-file-fillable-forms

寻找国税局针对各种税务相关主题录制的信息性视频： 
irs.gov/newsroom/videos

税务准备报税

http://irs.gov/help/ita
http://irs.gov/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
http://irs.gov/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
http://irs.gov/tax-professionals/choosing-a-tax-professional
http://irs.treasury.gov/rpo/rpo.jsf
http://irs.treasury.gov/rpo/rpo.jsf
http://irs.gov/e-file-providers/free-file-fillable-forms
http://irs.gov/e-file-providers/free-file-fillable-forms
http://irs.gov/newsroom/videos
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我雇不起税表填报员，该怎么办？

大多数人都有资格得到免费税表填写和申报帮助。

资源

免费填写和申
报税表：

使用国税局的 Free file（免费报
税），你可以用指导式报税软件，
在网上填写和申报联邦所得税
表。Free file(免费报税）对调整
后总收入低于一定数目的个人
和家庭来说，既安全也简单，而
且免费。

访问： irs.gov/filing/free-file-
do-your-federal-taxes-for-free

寻找免费的一对一
税表填报帮助：

国税局所得税帮助义工计划
（VITA）为那些年收入低于

60,000美元的人、残障人士、或
英文能力有限的纳税人提供免
费报税帮助。老年人税务咨询
计划(TCE)为特别是60岁以上
的人提供免费税务帮助，而且
专注于老年人特有的养老金和
退休相关问题。

访问： irs.gov/individuals/free-
tax-return-preparation-for-
qualifying-taxpayers

联系军人税务
咨询师：

MilTax是一套免费报税软件，专
为现役军人、其配偶和受抚养子
女、国民警卫队成员，以及退役
和荣誉退伍军人服务。 

访问： militaryonesource.mil/
financial-legal/taxes/miltax-
military-tax-services/

税务准备报税

http://irs.gov/filing/free-file-do-your-federal-taxes-for-free
http://irs.gov/filing/free-file-do-your-federal-taxes-for-free
http://irs.gov/individuals/free-tax-return-preparation-for-qualifying-taxpayers
http://irs.gov/individuals/free-tax-return-preparation-for-qualifying-taxpayers
http://irs.gov/individuals/free-tax-return-preparation-for-qualifying-taxpayers
http://militaryonesource.mil/financial-legal/taxes/miltax-military-tax-services/
http://militaryonesource.mil/financial-legal/taxes/miltax-military-tax-services/
http://militaryonesource.mil/financial-legal/taxes/miltax-military-tax-services/
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我应缴税拖欠，该怎么办？

解决税债问题有几个选项。

资源

选项 1。 
偿清税债：

Offer In Compromise（折衷协
议）允许你支付低于你所欠总
额的资金来偿清税债。用国税局
的 Offer In Compromise Pre-
Qualifier（折衷协议资格预审）
工具来了解你是否有资格 。

访问： irs.treasury.gov/oic_
pre_qualifier

选项 2。  
设立支付计划：

支付计划是与国税局达成的在
一个延长的时间框架内支付欠
税的协议。如果你认为自己能在
一个延长的时间框架内支付全
部拖欠税款，就应该提出支付计
划请求。如果你有资格达成一个
短期支付计划，可能不必要支付
计划设立费。

访问： irs.gov/payments/
online-payment-agreement-
application

选项 3。 
看你是否有资格
属于困难状况：

目前无法追收(CNC)意味着国
税局已确定你处于困难状况，
无法支付税债。

访问： irs.gov/businesses/
smallbusinesses-self-
employed/temporarily-delay-
the-collectionprocess

访问： taxpayeradvocate.irs.
gov/can-tas-help-me-with-
my-tax-issue

税务：付税 

http://irs.treasury.gov/oic_pre_qualifier
http://irs.treasury.gov/oic_pre_qualifier
http://irs.gov/payments/online-payment-agreement-application
http://irs.gov/payments/online-payment-agreement-application
http://irs.gov/payments/online-payment-agreement-application
https://www.irs.gov/businesses/small-businesses-self-employed/temporarily-delay-the-collection-process
https://www.irs.gov/businesses/small-businesses-self-employed/temporarily-delay-the-collection-process
https://www.irs.gov/businesses/small-businesses-self-employed/temporarily-delay-the-collection-process
https://www.irs.gov/businesses/small-businesses-self-employed/temporarily-delay-the-collection-process
http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
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谁能帮我解决在国税局的税务问题？

有一些机构提供免费或低价帮助。
纳税人维权服务(TAS)是国税局内部的一个帮助纳税人并保
护纳税人权利的独立机构。当你的税务问题在引发财政困难，
如果你经过尝试无法解决在国税局的问题，或者你认为国税
局的某个系统、流程或程序没有按照预期行使功能，纳税人维
权服务 (TAS)可以给你提供免费帮助。

低收入纳税人诊所(LITC)可以在国税局或法庭代表低收入人
士。低收入纳税人诊所 (LITC)也能帮助英语是第二语言的人。
每个低收入纳税人诊所(LITC)提供的任何服务都是免费或收
费很低的。

各州的律师协会、各州或地方的会计师或注册代理人协会，
或其他非营利税务专业机构也可能可以提供转介服务。 

资源

联系纳税人维权
人士：

使用纳税人维权服务（TAS）资格
判断工具来看纳税人维权人士
能否帮你。

访问： taxpayeradvocate.irs.gov/ 
can-tas-help-me-with-my-tax-
issue

寻找当地低收入纳
税人诊所 (LITC)：

寻找你附近的低收入纳税人诊
所 (LITC)、下载一个低收入纳
税人诊所 (LITC)清单、或者打
电话请求把清单寄给你（出版
物 4134）。

访问： taxpayeradvocate.irs.
gov/about-us/low-income-
taxpayer-clinics-litc/
访问： irs.gov/forms-pubs to 
download Publication 4134
致电： 国税局免费电话 
800-829-3676

税务：解决税务问题 

http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
http://taxpayeradvocate.irs.gov/can-tas-help-me-with-my-tax-issue
http://taxpayeradvocate.irs.gov/about-us/low-income-taxpayer-clinics-litc/
http://taxpayeradvocate.irs.gov/about-us/low-income-taxpayer-clinics-litc/
http://taxpayeradvocate.irs.gov/about-us/low-income-taxpayer-clinics-litc/
http://irs.gov/forms-pubs
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